
 
 
 

 
Verklaring Naleving Gedragscode 2023 

voor Netbeheerders aangaande gegevens uit kleinverbruik- 
meetinrichtingen die op afstand uitleesbaar zijn 

 

 
  



Naam rechtspersoon: Westland Infra Netbeheer B.V. 
Statutaire vestigingsplaats: Poeldijk 
Periode: 1.1.2023 tot en met 31.12.2023 
 
Westland Infra Netbeheer B.V. te Poeldijk maakt voor het goed kunnen uitvoeren van haar diensten gebruik van 
meetgegevens die zijn verkregen uit kleinverbruik-meetinrichtingen die op afstand uitleesbaar zijn. In aanvulling op de 
Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) hebben netbeheerders in de Nederlandse energiebranche een 
gedragscode opgesteld ten aanzien van het gebruik, het vastleggen, het uitwisselen en het bewaren van gegevens 
die zijn verkregen uit een kleinverbruik-meetinrichting die op afstand uitleesbaar is. 
 
Gedragscode Slim Netbeheer  
De Gedragscode Slim Netbeheer is op 19 april 2022 door de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) goedgekeurd. Op 11 
juli 2023 heeft de AP Netbeheer Nederland geaccrediteerd als toezichthoudend orgaan op de gedragscode. Hiermee 
is de gedragscode daadwerkelijk van kracht als AVG-gedragscode. 
 
De Gedragscode ziet op de verwerking van persoonsgegevens door een netbeheerder bij de verwerking van 
meetgegevens noodzakelijk voor netbeheerdoeleinden. Onder netbeheerdoeleinden worden in deze verstaan de 
werkzaamheden die een netbeheerder in het kader van zijn wettelijke taak uitvoert om: 
- het transport van energie over alle netten op een veilige, betrouwbare en op de meest doelmatige wijze te 

waarborgen; 
- onderbrekingen van het transport van energie te voorkomen en op te lossen; 
- de energiebalans op alle netten te handhaven of te herstellen;  
- zijn net te beschermen tegen mogelijke invloed van buitenaf. 
 
De website van de branchevereniging Netbeheer Nederland (https://www.netbeheernederland.nl/gedragscode) is de 
centrale locatie waar afnemers door de netbeheerders worden geïnformeerd over deze gedragscode. Hier zijn de 
vastgestelde specifieke netbeheerdoeleinden waarvoor meetgegevens worden gebruikt vermeld, is de wijze 
opgenomen waarop de belangen van afnemers worden gewaarborgd en staat uitgelegd waar betrokkenen terecht 
kunnen met hun vragen en klachten. 
De netbeheerders hebben in 2023 geen klachten van betrokkenen ontvangen in het kader van de Gedragscode. 
 
De netbeheerders hebben in het kader van de Gedragscode onderstaande verwerkingen van meetgegevens voor 
specifieke netbeheerdersdoeleinden beoordeeld en vastgesteld. Uit deze beoordelingen blijkt dat er geen 
verwerkingen zijn die waarschijnlijk een hoog risico hebben voor de rechten en vrijheden van betrokkenen waarvoor 
de uitvoering van een DPIA-beoordeling noodzakelijk is gebleken. Westland Infra Netbeheer B.V. heeft gedurende de 
bovenvermelde periode gebruik gemaakt van geselecteerde verwerkingen: 
☐ Storingslokalisatie – het opsporen van storingen 
☒ Borgen gewenste spanning bij klanten – voorkomen en oplossen van spanningsproblemen 
☒ Borgen gewenste spanning bij klanten – controleren spanning zonder directe aanleiding 
☐ Klantcompensatie na storing 
☐ Zonnepanelen detectie 
☐ Borgen gewenste spanning bij klanten - Bepalen effectiviteit interventie 
 
Hierbij verklaart P. Langereis, dat Westland Infra Netbeheer B.V. te Poeldijk zich gedurende de bovenvermelde 
periode heeft gehouden aan het gestelde in de regels en verplichtingen, genoemd in de Gedragscode Slim 
Netbeheer, zoals goedgekeurd door de Autoriteit Persoonsgegevens op 19 april 2022. 
 
Poeldijk, 02-08-2024 
P. Langereis 
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